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1. Definicion de billete integrado

- Un billete integrado es un titulo de transporte que permite a los usuarios utilizar
multiples modos de transporte publico y/o vigjar entre diferentes operadores o
zonas geogrdficas, con una tarifa predeterminada.

« Caracteristicas principales:
« Intermodalidad: Vdlido para varios tipos de fransporte.
 Interoperabilidad: Funciona con diferentes operadores de transporte.
« Simplicidad: Evita la necesidad de comprar billetes separados para cada
tramo del vigje.
« Flexibilidad: Facilita la movilidad dentro de una region, ciudad o incluso a
nivel nacional.
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2. Tipologia de billetes integrados

A. Tarjeta Unica Prepago (nueva)

B. Tarjetas existentes interoperables (de consorcios y
operadores de fransporte)
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2. Tipologia de billetes integrados

A. Tarjeta Prepago
Vdlida para cuolqwer transporte que se haga compatible.
- Tiene un coste Unico por tipo de usuario.
- Otorga un derecho para viajar durante un periodo determinado.
- Puede ser con sistema ABT y/o con pre-compra.

- Caracteristicas principales:

Precisa de una red de comercializacién y de activacion.

Puede ser fisica o virtual.

Requiere ser compatible con todos los sistemas de validacion,

embarcados o de venta online vy fisica, de los transportes compatibles, por

lo que supondria un amplio despliegue tecnoldgico.

Es muy complejo controlar la evasion sin un control previo de la identidad.
Precisa de un sistema muy complejo de compensacion y reparto de
ingresos/costes/subsidios del sistema. 4
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2. Tipologia de billetes integrados

B. Titulos interoperables

ldentificacion con titulos existentes que hacen la validacién (NFC & QR) en
diferentes modos y sistemas de fransporte.

Compatible 100% con sistema ABT.

El usuario identificado tiene una cuenta registrada con un medio de pago
asociado y/o existen acuerdos de compensacion de vigjes validados.

En general son titulos postpago, si bien también admite prepago (servicios que
requieren una emision previa del billete, reserva de asientos, etc.). La tarifa
puede fijarse en funcidn de los usos y puede gestionarse con reglas de
negocio cruzadas.

Se mantiene la autonomia y la independencia en la gestion de cada sistema.
Garantiza la continvidad de los sistemas tarifarios existentes.

Simplicidad para convertir los titulos actuales en interoperables.
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2. Tipologia de billetes integrados

B. Titulos interoperables (cont.)
- Caracteristicas principales:

No precisa de tarjetas adicionales a las existentes, ni fisicas ni virtuales.

La compatibilidad tecnolégica con los sistemas existentes es, en la
practica, total.

Se basa en la identificacion de los usuarios. Permite la creacion de
colectivos especificos (jubilados, estudiantes). Es factible realizar
discriminacion tarifaria gracias a la identfidad.

La multimodalidad e interoperabilidad se basan en “listas blancas” para la
identificacion.

Las listas blancas pueden ser bien por acuerdos 1-1, bien globales. Se
gestionan y actualizan en tiempo real por activacion/desactivacion.
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3. ;Qué son los Modelos ABT (Account Based Ticketing)?

« Informacion de usuario en su cuenta, no en el soporte.
« Elusuario dispone de un sistema de validacion.
« Elusuario tiene medios de pago asociados.
« Clave: Identidad Unica.

« ABT es compatible con ambas tipologias de Billetes descritos

« No precisa de tarjetas adicionales a las existentes, ni fisicas ni
virfuales. Aungque pueden existir.

« Permiten la identificacion de los usuarios, asi como la creacion
de colectivos especificos (jubilados, estudiantes). Discriminacion
tarifaria.

7
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4. La gestion de listas blancas en modelos interoperables

« Las tarjetas de un sistema de fransporte que se consideran vdlidas para un acuerdo
infermodal se dan de alta en una lista blanca que se fraslada al otro operador.

- Ademds, actian reglas de negocio que pueden afectar al esquema tarifario,
duracion de los acuerdos, niumero de vigjes permitidos, tiempo de validez, etc.

- También las reglas de negocio fijan el modelo de compensacién, bien sea por pago
directo del usuario o bien por “cdmara de compensacion”.

- Las listas blancas se actualizan practicamente en tiempo real, con entradas vy salidas.

- Esfactible pensar en un “hub” de listas blancas que ademas ejerce de camara de
compensacion, junto a las reglas de negocio descritas. Para difusidon por encima de
acuerdos 1 to 1.

« No requiere grandes inversiones, ni en la tecnologia ni en la propia gestion de Hub.

- La limitacién principal es el manejo de enormes volimenes de registros en las listas
blancas. Es preciso disenar mecanismos de actualizacidon de viajes “activos” para
intfermodalidad. En pruebas de concepto se han testeado hasta 3.000.000 de usos
concurrentes.
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5. Gestor de identidades ABT

MPASS.Mobi

lﬂ 1234 BCD |

IDENTIDAD UNICA,
MULTIPLES SERVICIOS

nnnnnn

CREDIT CARD

1234 S6718 88716 S432

] EL TICKETING ADMITE VALIDACION POR TOKEN CON PREVENTA o POSTPAGO.
UN TOKEN ES CUALQUIER ELEMENTO QUE PERMITA IDENTIFICAR AL USUARIO DENTRO DEL SISTEMA.
UN UID DE TARJETA NFC ES UN TOKEN UNICO
UNA TARJETA NFC SE ASOCIA DE MANERA UNICA A UN CLIENTE 9

09/13
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6. Ejemplo Identidad MPass, EMT Madrid

@\

LISTA BLANCA BUS

COBRO A EMPRESAS /
CONSORCIOS ASOCIADOS

TARIFA: 1,50 €

CAMARA DE
COMPENSACION

Acerca
Tarjeta

VALIDA AQUIi

Reglas de
negocio
tarificacién

Q MPASS.obi

Q PLATAFORMA 360

= ‘ Q : r - ] PAGO DIRECTO POR PARTE
- i N :

DEL USUARIO CON SU

: - - o ; MEDIO DE PAGO
Tarjetas de otras empresas y g \ s R
servicios LISTA BLANCA | | S

APARCAMIENTOS,
Nota.- Se han testeado algunas POCy HUBS DE MOVILIDAD Y

casos reales con éxito CARGA ELECTRICA =y 10

S & ¥
+ b
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7. Tarjetas interoperables y modelos MaaS. Marketplaces

CONEXION CON EL SISTEMA DE
ADQUIRENCIA DEL PROVEEDOR DEL MEDIO

DE PAGO
CAMARA DE
TICKETING AS A e l
SERVICE 4 ok

PRODUCTOS PROVEEDOR DE Lk
SERVICIOS

—
=

PRODUCTOS OTROS PROVEEDORES
DE SERVICIOS

(RE
' s
W OB e

PLATAFORMA MPASS

OTRAS PLATAFORMAS DE MOVILIDAD

MARKET PLACE

o\

SERVICIOS EMTMADRID SERVICIOS DE TERCEROS SERVICIOS OFRECIDOS POR OTRAS PLATAFORMAS
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8. Algunos ejemplos de billete Unico
Deutschland Ticket:

« Introducido en 2023, ABT mensual vdlido para todo el fransporte
publico regional en Alemania, incluyendo trenes regionales,
autobuses, franvias y metros.

« Tarifa: 58€/mes (Hasta dic'2024, 49€/mes)

« Limitaciones: No es valido para trenes de larga distancia.

« Subvenciones : El gobierno federal y los estados alemanes lo
subsidian conjuntamente. Para mantener el precio accesible para
los usuarios, se destinan fondos publicos que compensan la
diferencia entre el costo real del servicio y el precio del ticket.

« En 2023, se asignaron aproximadamente 3.000 millones de euros en
subvenciones para este propodsito.

« Reparto de Ingresos: Distribucion basada en acuerdos que
consideran factores como |os viajeros transportados por cada
operador y la distancia recorrida. Los detalles especificos de estos
acuerdos no son publicos.
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8. Algunos ejemplos de billete Unico
OV- Chipkaart:

« Sistema nacional de pago para el fransporte publico en los Paises Bajos.

« Introducida en 2005, ha sustituido casi por completo a los billetes de papel.

- Es una unificacion de titulos principalmente tecnolégica.

« Funciona como una tarjeta de prepago o suscripcion vdlida para trenes, autobuses,
tranvias y metros en todo el pais.

« Tipologias: Tarjeta andnima / Tarjeta personal /Tarjetas desechables, un solo uso
(turistas y espordadicos).

« Funcionamiento: Cargar saldo / Validar el vigje (Check-in + Check out) / Tarifas
calculadas en funcion de distancia recorrida, tipo transporte, descuentos o
suscripciones. Si no se redliza el check-out, se cobra tarifa mdaxima predeterminada.

« NO es un sistema ABT.

« Ofras limitaciones:

« Tarifas iniciales altas. Saldo minimo, tren 20€, metro o autobuUs, 4£€.
« Falta de interoperabilidad inicial
«  Prevista sustitucion a modos ABT, probablemente con EMV-c
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8. Algunos ejemplos de billete Unico

Klimaticket Austria:

« Opera desde 2021

- No ABT. Billete fisico o digital

« 1.095€/ano. Tarifas especiales colectivos (estudiantes, otros).

« Los pasajeros presentan su billete (tarjeta o coddigo QR) a los controladores o
validadores.

« La validacion no requiere conexion a una cuenta centralizada en fiempo real.

« Vdlido en casi todos los operadores de tfransporte publico en Austria. Excepciones:
Algunos servicios especificos de frenes turisticos y privados no estan incluidos.

« Se estd tfrabajando en migracion a modelos ABT.

snaTicket
)XQ--@ ‘i}:{vfo\matmou.
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