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Simulacién del proyecto europeo Urban Sensing sobre el mapa de la ciudad de Nueva York. / MoBIVERY

La ciudad inteligente es usted

¢Qué itinerario de autobtis le falta a Madrid? ;Donde deberian crearse circuitos urbanos para deportistas?
Las nuevas aplicaciones de movil convierten a las personas en sensores para mejorar la vida en el asfalto

BRUNO GARCIA GALLO
Madrid

Los seres humanos somos sofia-
dores y sedentarios. Pero, funda-
mentalmente, somos animales
de costumbres. Un estudio reali-
zado en Estados Unidos a partir
de las posiciones de teléfonos
moviles concluyd que los movi-
mientos de la gente tienen “un
alto grado de regularidad tempo-
ral y espacial”. El trabajo, publi-
cado en la revista Nature en
2008, analizo los desplazamien-
tos de 100.000 méviles elegidos
al azar durante seis meses. Re-
sulté que la mayoria de sujetos

seguia las mismas rutas regular-
mente a las mismas horas.

Aun respetando la privacidad
de sus usuarios, la tecnologia es
una formidable fuente de datos
sobre nuestros usos y costum-
bres. El citado estudio aprove-
chaba que los teléfonos méviles
estdn siempre conectados a una
antena fija cuya localizacion se
puede trazar. Pero desde enton-
ces ha surgido o madurado una
nueva generacion de redes socia-
les y aplicaciones en las que es
el propio usuario el que, volunta-
riamente, hace ptblica su ubica-
cion. Y, ademas, realiza comenta-
rios al respecto. Si un restauran-

te es bueno. Si un seméaforo esta
averiado. Si un autobis tarda la
intemerata en llegar. Ese flujo
de informacion esta empezando
ahora a explotarse: las empre-
sas, para generar nichos de ne-
gocio; las instituciones puiblicas,
para afinar sus servicios y mejo-
rar la vida de los ciudadanos.
Los politicos lo llaman smart ci-
ties. Y en Madrid hay ya algunas
iniciativas en marcha.

» #ElAutobiusNoLlega. La Em-
presa Municipal de Transportes
(EMT) tiene desde 2008 una apli-
cacion para teléfonos moviles
que recoge automaticamente la
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ubicacion del usuario y le pro-
porciona informacién sobre pa-
radas cercanas, lineas, itinera-
rios y tiempos de espera. El di-
rector de Tecnologia de la em-
presa municipal, Enrique Diego,
destaca que el principal paso en
esa direccion ha sido hacer pu-
blicos los datos para que cual-
quier desarrollador pueda utili-
zarlos. Asi han prosperado una
veintena de aplicaciones, que su-
man cerca de 100 millones de
usos anuales (la EMT mueve de
media 1,5 millones de pasajeros
al dia). De ellas, Enrique Diego
destaca Moovit. Esta empresa is-
raeli, creada en 2011, colabora
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con la EMT para, ademas de pro-
porcionar informacién sobre el
servicio de autobuses, permitir
que los usuarios intercambien
comentarios, sefialen inciden-
cias, valoren o critiquen aspec-
tos del servicio, etcétera. Todos
los datos llegan luego a la EMT.
La empresa municipal cola-
bora ademads con otro proyecto
que, una vez implantado, permi-
tira detectar patrones de movili-
dad y conocer la opinién de los
usuarios sin necesidad de pre-
guntarles. Urban Sensing es un
programa financiado con 1,6 mi-

llones de euros por la UE.
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Primera prueba del proyecto Urban Sensing con datos proyectados sobre la ciudad italiana de Milan. /mvosivery

Madrid a ritmo de tuit

Varios proyectos tecnoldgicos buscan aprovechar la experiencia diaria de los ciudadanos y sus comentarios en
redes sociales para ayudar al Ayuntamiento a mejorar la red de transporte y los circuitos de deporte urbano

VIENE DE LA PAGINA 1
Participa una pyme espafiola,
Mobivery, que emplea a 40 per-
sonas en Madrid, Sevilla y Barce-
lona. Colabora con otras dos em-
presas (una italiana y otra holan-
desa) y con centros tecnologicos
en Italia, Francia y Eslovaquia.
Su objetivo es capturar en tiem-
po real, procesar y convertir en
util a través de sistemas de visua-
lizacién la informacién que flu-
ve de las aplicaciones moviles.
Urban Sensing recopila datos
de redes sociales como Twitter,
Foursquare e Instagram, que
cruza con informacion de auto-
buses, tréfico, contaminacién,
alergias, etcétera. Permite orde-
nar todo para ofrecer una ima-
gen fija en un determinado lu-
gar y momento, y anadir ade-
mas filtros semanticos que anali-
zan el sesgo emocional de los
mensajes. Por ejemplo: es capaz
de detectar si en un intercambia-
dor de autobuses hay un nime-
ro anémalo de usuarios tuitean-
do quejas encendidas para detec-
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Recreacion de una aplicacién para hacer deporte en Madrid. | coam

tar una incidencia. “Respetando
siempre la privacidad, este siste-
ma nos convierte en sensores
humanos”, destaca el jefe de I+D
de Mobivery, Javier Lima.

El proyecto, que no estara lis-
to hasta otofio de 2014, se desa-
rrolla simultdneamente en Ita-
lia y Holanda. En el drea urbana

de Milan, esta enfocado a cono-
cer las costumbres de los ciuda-
danos a través de sus mensajes
en Twitter. Una inmobiliaria
que alquila pisos a estudiantes
estd interesada, por ejemplo, en
saber por dénde se mueven los
universitarios. Una empresa de
bebidas alcoholicas busca, en

cambio, zonas de ocio nocturno,
e incluso ha logrado detectar ya
poligonos industriales en los
gue no se sabia que los jévenes
salian de marcha, gracias a los
mensajes publicados desde alli
por la noche. En Holanda, el pro-
yecto pretende analizar el com-
portamiento y grado de satisfac-

cién de los participantes en con-
ciertos, congresos, etcétera.

» ¢éPor dénde salimos a correr?
Mad4Sports es una iniciativa
del Colegio de Arquitectos de
Madrid (COAM) en colabora-
cién con el Ayuntamiento, que
pretende reforzar el deporte ur-
bano a partir de la participacion
ciudadana. El proyecto, ideado
por el arquitecto y corredor afi-
cionado Bernardo Ynzenga, bus-
ca “convertir Madrid en una pis-
ta polideportiva sin necesidad
de paralizar la ciudad ni plagar
las calles de elementos ortopédi-
cos para hacer deporte”. “Pre-
guntaremos a los ciudadanos
por dénde y cémo practican de-
porte en Madrid. Con la informa-
cion de esos sensores humanos,
construiremos una base de da-
tos que permita convocar antes
del verano un concurso de sefia-
lética urbana. No se trata de in-
vertir, sino de optimizar las se-
fiales ya existentes”, explica
Manuel Leira, vocal del Colegio
de Arquitectos. Como ejemplo,

Cuatro aplicaciones
para vivir Madrid

» UrbanStep. Mapa de la
EMT interactivo; incluye el
tiempo de espera, etcétera,

» Moovit. Informacion de
los autobuses urbanos, con
acotaciones de los usuarios.

» Nike+Running. Registra
el itinerario del deportista,
mide la distancia recorrida
y el consumo de calorias.

» TimPik. Permite buscar
eventos deportivos, alquilar
canchas, organizar partidos
con amigos y compartir
marcas personales.

plantea emplear productos re-
flectantes en la pintura de las
calles, que se enciendan al caer
la noche y dibujen sendas por
las que correr; o incluir cédigos
de barras QR en los carteles, pa-
ra guiar y animar a deportistas.

El objetivo es “detectar los
mejores sitios para hacer depor-
te”. Para ello, y con la vista pues-
ta también en los turistas, se
plantea desarrollar una aplica-
cién de méviles que, como algu-
nas ya existentes (una de las
mds usadas es la de la marca
deportiva Nike), permita visuali-
zar los itinerarios de los aficiona-
dos en Madrid. Sirve de referen-
cia también la aplicacién Tim-
pik, que permite formar grupos
para disputar partidos, organi-
Zar eventos y comparar marcas,

El director general de Depor-
tes, Enrique Herrero, conoce
desde hace meses la iniciativa,
que quiere enmarcar en el plan
estratégico que estd preparando
el Ayuntamiento para ordenar
el deporte base en la ciudad. Cal-
cula que podra ponerse en mar-
cha después del verano, coinci-
diendo ademas con el desenlace
de la candidatura a organizar
los Juegos de 2020. Aunque pa-
ra ello habrd que encontrar un
patrocinador, anade Herrero,
puesto gue las restricciones pre-
supuestarias municipales hacen
dificil plantearse cambios de se-
fiales a gran escala en la ciudad.



