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El paro hace caer un 2,8% los viajes en Bilbobus

GUILLERMO
ELEJABEITIA

La compariia suma 26
millones de trayectos
en 2012, un 44%

de los cuales es por
motivos de trabajo

BILBAO. Cuando casila mitad de los
trayectos en autobuses municipales
son por motivos de trabajo y cada vez
hay menos trabajo, parece l6gico atri-
buir a Ia crisis econémica el descen-
so registrado por Bilbobus en los dl-
timos doce meses. Los casi 26 millo-
nes de billetes que contabilizo la com-
pania en 2012 suponen un 2,88% me-
nos que el afio anterior, y sitian el
trafico en niveles de 2010, segiin los
datos que presento ayer el concejal
de Circulacién y Transportes, Asier
Abaunza.

Elbalance es «en general positi-
vo, en palabras del edil, que situé la
caida de viajeros «en la linea de las
registradas por otros medios de trans-
porte publicosy. Sin embargo, no ocul-
to su «preocupaciony por el hecho de
que la caida de viajeros suponga «una
carga cada vez mayor» para la Admi-
nistracién municipal, que actualmen-
te se hace cargo del 66% del coste del
servicio. Abaunza destacé ademas la
alta valoracion que otorgan los usua-
rios al servicio, que vuelve a situar-
se por encima del notable.

Las lineas que mas viajes contabi-
lizaron contindan siendola77 y la
56, que rondan 1.900.000 viajeros y
son también las que realizan un re-
corrido mas largo, Las que mas cre-
cieron fueron la A6, que funciona
como lanzadera entre Arangoitiy
Deusto y vio incrementados sus tra-
yectos en un 15,54%, y 1a 85, que co-
necta Atxuri y Zazpilanda, con una
subida del 5,99%. Mayo fue el mes
en el que mds trayectos se registra-
ron (2.423.772), mientras que la me-
dia de usuarios al dia se sitia en
85.955. La hora punta tiene lugar ha-
bitualmente entre las 13.00 y las 14.00
horas. E163,57% de los viajeros optd
por el Creditrans como titulo de trans-
porte, frente al 29% que hizo uso de
Gizatrans, Bilbotrans e Hirukotrans.
Sélo el 3% optd por adquirir un bille-

te ocasional. El perfil del usuario es
el de una mujer (68%) de entre 31y
64 aios (54%) y que trabaja por cuen-
ta ajena (49%).

La flota del servicio municipal de
autobuses consta a dia de hoy de 152
vehiculos, que dan servicio a 28 li-
neas convencionales, 7 auzolineas y
8 gautxoris, que recorrieron en 2012
un total de 6.427.104 kilometros a
una velocidad media de 14,24
km/hora. Una velocidad comercial
«mas baja que la de companiias de otras
capitalesp, un dato que Abaunza atri-
buyd a los importantes desnivelesy
de Bilbao y a la necesidad de aproxi-
mar las paradas para garantizar la ac-
cesibilidad en los barrios altos. En este
sentido, la villa cuenta con un total
de 481 paradas, por lo que el 95% de
la poblacion dispone de una a menos
de 250 metros de su domicilio. Las
que concentran un mayor volumen
de viajeros son, como en aflos ante-
riores, las dos situadas en la Plaza Cir-
cular, con mas de 500.000 viajeros
entre ambas, y la del Puente de El
Arenal, con mas de 600.000.

100% accesible

Alolargo del afio pasado se comple-
t6 ademas la adaptacion de la flotaa
los criterios de accesibilidad univer-
sal. E1100% de los vehiculos de Bil-
bobus cuenta ya con piso bajo o ram-
pas, mientras que los autobuses con
escaleras que quedaban han sido do-
nados al Sahara. Un esfuerzo que los
usuarios han reconocido como uno
de los aspectos mejor valorados del
servicio. Segun la ultima encuesta
de satisfaccion elaborada por el Ayun-
tamiento, Bilbobus obtiene una ca-
lificacion de notable y mantiene, con
un 7,31, la puntuacién mis alta lo-
grada hasta la fecha. La fiabilidad, las
horas de servicio o la limpieza son
otros de los aspectos mejor valora-
dos, mientras que el estado de con-
servacion de algunos vehiculos o su
iluminacion aparecen como aspec-
tos a mejorar.

Un 94% de los encuestados man-
tiene una percepcion positiva del ser-
vicio, mientras que un 31% conside-
ra ademds que mejoro en el ultimo
ano. S6lo un 6% considera que el ser-
vicio municipal de autobuses es peor
ahora que hace doce meses. Para Asier
Abaunza, estos datos «son una senal
de que estamos trabajando en la bue-
na direccion, pero todavia tenemos
mucha labor para hacer que ese 6%
cambie de opinién a lo largo de 2013».
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85.955

usuarios de media registra el ser-
vicio municipal de autobuses
cada dia. La hora punta se sitia
entre las 13.00 y las 14.00 y el jue-
ves es el dia con mayor afluencia.

vehiculos componen la flota y
dan servicio a 43 lineas. Todos los
autobuses cuentan con piso bajo

o0 rampas para garantizar la acce-
sibilidad.

AL DETALLE

p Lineas: Las mas utilizadas son la
77 (1.981.993 viajeros) y la 56
(1.897.012). Las que mds crecen
sonla A6 (+15,54%) y la 85
(+5,99%).

» Perfil del usuario. E1 68% son
mujeres, el 54% tiene entre 31y
64 afios y el 49% trabaja por cuen-
ta ajena.

» Billetes. Un 63,57% opta por el
Creditrans, el 29% utiliza Giza-
trans, Bilbotras o Hirukotrans, y
solo el 3% compra billete ocasio-
nal.

municipio, lo que significa que
un 95% de la poblacién dispone
de una a menos de 250 metros de
su domicilio. Las mas utilizadas
son las dos de Plaza Circular y la
del Puente de El Arenal.

La flota llevara
publicidad en 2013

En junio del afio pasado, el
Ayuntamiento de Bilbao acordo,
araiz de una propuesta del PSE,
estudiar la implantacién de pu-
blicidad en la flota de Bilbobus.
El objetivo de la mocién era ali-
gerar el coste que tiene el servi-
cio para las arcas municipales en,

segun los calculos del grupo so-
cialista, alrededor de un millon
de euros. Ayer, Asier Abaunza
avanzo que los primeros anun-
cios comenzarin a verse a lo lar-
go de 2013 y que el ajuste presu-
puestario cuenta ya con los in-
gresos que se derivarin de la me-
dida. Segiin reveld el concejal de
Circulacién y Transportes, exis-
te un pliego de condiciones ya
elaborado para sacar a concurso

la gestion de los espacios publici-
tarios. Sin embargo, todavia no
se ha hecho piiblico, a 1a espera
del resultado que arroja un con-
curso similar puesto en marcha
en Madrid. El objetivo seria «ver
como se comporta el mercado,
para ajustar en la medida de lo
posible el pliego de condiciones
alo que estan dispuestas a pagar
las empresas del sector», explico
Abaunza.




