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Las relaciones publicas son un conjunto de acciones de comunicacion estratégica coordinadas y sostenida a lo largo del tiempo, que
tienen como principal objetivo fortalecer los vinculos con los distintos publicos, escuchandolos, informéandolos y persuadiéndolos para lograr

consenso, fidelidad y apoyo en acciones presentes y futuras. 1

Se denomina relaciones publicas a un conjunto de técnicas cuyo objetivo es establecer un vinculo entre las partes interesadas o mercado

meta. Sus objetivos se llevan adelante haciendo uso de una cadena de acciones de comunicacion estratégica. De acuerdo al resultado

pretendidon relaciones publicas persigue vender, influir, promocionar, mutar la imagen o dar a conocer los intereses de su
cliente. Para ello eylea métodos, teorias y técnicas de la publicidad, el marketing, el disefio, la politica, la psicologia, la sociologia y el

periodismo. Se estima qde.en la actualidad el 80 % de los contenidos en los medios de comunicacion proceden del accionar de un
relacionista pL]b|iCD.2
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OBJEIVOS CH_ESTUWIO

= NOTORIEDAD DE MARCA

= CONHANZA DEMARCA

= |DENTDAD DEMARCA

= |MACEN DEMARCA

SIGMADOS glebal
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MUESTRA DEL ESTULIC: 500 personas encuestadas

Margen de Bror: +/- 45%

! ! 0 Intervalo de Confianza: +- 95,5%

lobal
SIGMADOS g~
Analisis e investigacion S.L.






e 18 y 29 afios 16,3%

e 30 y 44 afos 26,8%
. tre 45 y 59 afi 30,9%
NLljer es 50,6% ntre 45 y 59 afios b
I'hTh'es 49'4% 60 y mas afios 26,0%

Con coche: 729%
Sn coche 27 1%

Las Palmas GC 48 2%
Gran Canaria: 51,8%
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GUAGUA-COCHE

Cliente

FRECUENTE
10,8%

0,9% 4,9%

}___'__;
bo7diasa 4o0bdiasa

Cliente

HABITUAL

9,1%

9,1%

m

laddiasala

lasemana |asemana

Semana

Cliente

ESPORADICO
52,6%

395,1%

17,8%

Algunavez Con menos
al mes frecuencia

No

cliente
27.9%

27,7%

Nunca
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Es la capacdad que tiene
un publico determminado de
Identificar, reconocer o recordar
una determinada marca o enpresa,
dentro de sumercado o

categoria de producto

conectamos con Lo que te mueve



Es uno de los factores mas inportantes
junto con la iInmagen de marca,
del capital o valor de una enpress,
constituyendo un gran peso en el
balance contable de la enpresa

conectamos con Lo que te mueve



Genera beneficios claros como son la
lealtad de sus consumdores,
la oportunidad de extender su portfalio
de productos a atros mercados e incluso
la capacidad de inpedir una facil
entrada a éste por parte de la
conpetenca

conectamos con Lo que te mueve



NOTORIEDAD DE MARCA TIPGS

TOP OFMND

NOTORIEDAD ESPONTANEA

conectamos con o gue te mueve



TOP OFMND

glzbal
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TOP OFMND

Se trata de la primera mencion
de marca citada espontaneamente,
por la persona encuestada, dentro de su
mercado o categoria de productos.

conectamos con Lo que te mueve



NOTORIEDAD - TOP OFMND GLOBAL - 1°

a/,3%

Pensando en las guaguas que circulan por la isla de Gran Canaria,
;qué compahias de guaguas conoces, aunque solo sea de oidas?

glecbal
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NOTORIEDAD ESPONTANEA

Es el % de personas encuestadas que
mencionan una marca espontaneamente
dentro de su mercado o categoria de
productos, sin tener en cuenta el orden.

conectamos con Lo que te mueve



NOTORIEDAD ESPONTANEA GLOBAL

04,87

Pensando en las guaguas que circulan por la isla de Gran Canaria,
;qué companias de guaguas conoces, aunque solo sea de oidas?

conectamos con Lo que te mueve




NOTORIEDAD ESPONTANEA SALCA

1,8%

Pensando en las guaguas que circulan por la isla de Gran Canaria,
;qué companias de guaguas conoces, aunque solo sea de oidas?

conectamos con Lo gue te muave




NOTORIEDAD ESPONTANEA UTINGA

1,47

Pensando en las guaguas que circulan por la isla de Gran Canaria,
;qué companias de guaguas conoces, aunque solo sea de oidas?

conectamos con Lo gue te muave



NOTORIEDAD ESPONTANEA GLOBAL -SAL CA-UTINSA

47

NOTORIEDAD ESPONTANEA: GLOBAL NOTORIEDAD ESPONTANEA: SALCAI NOTORIEDAD ESPONTANEA: UTINSA

84,8% 1,.8% 147

gl bal






Es el % de personas encuestadas que
reconoce una marca dentro de un
listado de marcas, o cuando se le

facilita alguna informacion de la misma.
glcbal



NOTORIEDAD SUGERIDA

100%

;Conoces la compafia de guaguas GLOBAL, que permite ir de un
municipio a otro dentro de Gran Canaria aunque solo sea de nombre?

glzbal
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CONHANZA

;Con que frecuencia utilizan sus hijos o hijas, las guaguas de GLOBAL?

6 0 7 dias a la semana _ 30,3%

4 0 5 dias a la semana __- 1,7% - 60,5%

1a 3 dias alasemana [N 22,5%

Alguna vez al mes 26,5%
9,6% }

Con menos frecuencia

Nunca F 1,4%

conectamos con Lo que te mueve



CONHANZA

.Y el hecho de que viajen en GLOBAL les genera...?

Mucha confianza 35,8%
} 84,6%
48,8%

Bastante
Ni mucha ni poca 13,4%
Poca I 2,0%

Ninguna confianza |0,0% } 2,0%

conectamos con Lo gue te muave
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Lha marca es un hombre,
un termino, un diseno, un sinrbdlo
0 una cormbinacion de alguno de ellos
que nos girve para identificar
productos y servicios de una enpresa
y diferenciarlos de sus conpetidores.

conectamos con Lo que te mueve



Lha marca es un concepto abstracto,
formado por un conjunto de valores
que Llos consumdores asocian
a una enpresa o producto.

Estos elementos pueden ser el nonre,
el loga el color carporativo, el diseno...

conectamos con Lo que te mueve



Ya no se venden solo productos, Sno
Sensaciones, experienciasy soluciones

La marca esla clave para identificar el
producto o0 servicig, un aval que
garantiza su calidad y la base para que

los consuridores confien en la enpresa
glebal






La identidad de marca es la inagen que
henos definido iIntermamente para que
sea percibida por el plbica

conectamos con Lo que te mueve






Mentras que la imagen de marca
representa la imagen que es percibida
realmente desde el exterior

conectamos con Lo que te mueve



ICENIDAD



5 PILARES BASOOS Y ESENDALES
DE NLESTRA IDENITDAD DE MARCA
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GLOBAL trabaja para ser percbida conp una enpresa:

1) Hexible y adaptable a las necesidades de novilidad
de sus clientes

2 Con uma gran orientacion al cliente y con uma
excelente calidad en el servicia

3) Cercana, con ermpatia y que genera confianza.

4) Responsable, sostenible y respetuosa con el medio
ambiente.

5) Modema, innovadara y digjtal. slobal



|DENTDAD DE MARCA - IMAGEN DE MARCA

ALTRAEALULUR ] |

.COMO T iy .COMO
: ¢
i g b e e
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S tuvieras que definir a GLOBAL
;que frases crees que la definirian mejor?

Es una empresa cercana, con empatia y gue

genera confianza 35,6%

Es una empresa flexible y adaptable a las

) - ) 28,4%
necesidades de movilidad de sus clientes

Es una empresa responsable, sostenible vy

: : 23,9%
respetuosa con el medio ambiente

Es una empresa con una gran orientacién al _ 212%
. . . . i o

cliente y con una excelente calidad en el servicio

Es unaempresa moderna, innovadoray digital 20,4%

glcba
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S tuvieras que definir a GLOBAL
;que frases crees que la definirian mejor?

Es una empresa cercana, con empatia
y que genera confianza

Es una empresa flexible y adaptable
a las necesidades de movilidad de
sus clientes

Es una empresa responsable,
sostenible y respetuosa <con el
medio ambiente

Es una empresa con una gran
orientacién al cliente y con una
excelente calidad en el servicio

Es una empresa moderna, innovadora
y digital

No lo sé

Primera mencidn

- (% Total)

(35, 6%)
(28,4%)

(23, 9%)

(21,2%)

(20,4%)

Cliente
HABITUAL Cliente
/FRECUENTE ESPORADICONo Cliente

40, 4% 34,9% 33, 4%
34,1% 28,7% 23, 8%
29,2% 23, 6% 20, 8%
31, 8% 22,2% 11, 8%
24,1% 21, 5% 15,8%
14,0% 20, 4% 28,0%

glecbal
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Bes de los que cree que GLOBAL es conp cualquier otra
enpresa de Gran Canana o de los que piensa que es diferente.

Es muy parecida a otras empresas...

Es bastante parecida
Es algo diferente

Es bastante diferente

Es muy diferente de otras...

No lo sé

o
2IGMADOS SAC

8%

19%
19% 16%
. Y - 30%
45% | 76%| 23°
N % 239
1770 0%




DFERENDACON




; Qudles de los siguientes atributos consideras que diferencian
a GLOBAL del resto de enpresas de Gran Canana?

[ ]
37% 41%  26% 305 28% SAC
39%0
30% SIGMADOS
2 6% ) 60/0 p) 50/0 Anélisis e investigacién S.L.
304 10%
i i i i 1
Que es flexible Que es Que Que tiene una Que es Oftras No lo sé
y adaptable a cercana, responsable, gran moderna,
las empaticay que sostenibley orientacional innovadoray
necesidadesde  genera  respetuosacon clientey con digital
movilidadde  confianza elmedio  unaexcelente
sus clientes ambiente calidad en el
servicio

conectamos con Lo gue te muave



TRANSPARENTE

BVPEZ0 SENDO LNASAL
ESENOAL

VITAL PARA LAS CONEXIONES CELAI9LA
SRA

DASERVIAOSATODALAISLA
IMPRESONDBLE

QLE RECIEE SLBVBNOIONES / PURLICA
UNCA

CETODALAMDA

GLELOS TRABAJADORES/AS PARTICIPANENLAS DEOISIONES
global
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3 PILARES COMPLEVENTARIOS
ESTRATHG A DE COMUNCAOON
IDENITDAD DE MARCA




DESARROLLO EDONOMOOCELAISLA
SOSTENHLDADY CUDADO DA MO AVEENTE
IGUALDADY SOLIDARDAD

conectamos con o gue te mueve



Eh el desarrollo de nuestra actividad
y de igual foma que estanos conpronetidos
en ofrecer la megjor y mas eficiente
calidad de servicig,
estanmos tarmbien conprometidos
con distintos valores que son los que definen
nuestra forma de trabajar y como nos

relacionanos con la sociedad de Gran Canana.
glebal



Por lo que tu sabes
en qué grado crees que GLOBAL
esta cumpliendo los siguientes valores

DESARROLLO EDONOMOOCELAISLA
SOSTENBLIDADY CUDADO DA MEDO AVBENTE
IGUALDADY SOLIDARDAD

conectamos con Lo que te mueve
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DESARROLLO ECONOMOO DELAISLA global
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DESARROLLO EDONOMCOCELAIGLA

Realiza una actividad esencial para Gran Canana

Nosabe  0-4 9-6 7-8 9-10

Th 3% 14% 24% 92%

Valoracion Media 85 global



Glohal empresa esencial (ase = 1.313a1.489)

De entre todas las empresas con las que te relacionas como cliente, ¢coma de esencial es GLOBAL para tu vida?

2021

02

B Muyesencial [ Bastante esen., || Algoesencial [l Poco esencial - JJ Nada esencial

glcba
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DESARROLLO EDONOMOO CELAISLA
Genera enpleo de calidad, establey a largo plazo

Nosabe  0-4 9-6 7-8 9-10

20% 4% 7% 30% 29%

Valoracion Media: 8,3 global



El 100% de las personas
trabajadoras son, a su vez,

accionistas de la empresa.

El 100% del personal disfruta

de un contrato indefinido
a jornada completa.

'de mayo

Dia del gleO.l

Trabajo conectamos con lo que te mueve

El 100% de la plantilla se
jubila con una antigiedad
media de unos 33 ANOS.

S
O
§ %
'o -
S a8
O 0
0 S
o S5
e"}

lde mayo

Dia del gleQl

Trabajo conectamos con lo que te mueve



DESARROLLO EOONOMQO CELAISLA
Es una enresa innovadora y tecnologicamente avanzada

Nosabe  0-4 9-6 7-8 9-10

14% s 21% 32% 26%

Valoracion Media: 7,6 global



VIERNES, 31 DE MARZO DE 2023

LA PROVINCIA | DIARIO DE LAS PALMAS
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Transportes

Una guaguasin
conductor inicialos
ensayos técnicos en
el campus de Tafira

El vehiculo auténomo hara un circuito circular
por las facultades y tiene seis plazas sentadas

Jesus Montesdeoca
LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Una pequena guagua totalmente
autonoma empezara a recorrer el
campus universitario de Tafira en
los proximos meses para realizar
los ensayos que conducirdn a la
implantacion de vehiculos sin
chéfer. El prototipo fue presenta-
do ayer por el vicepresidente del
Cabildo de Gran Canaria y conse-
jera de Transporte y Movilidad,
Miguel Angel Pérez del Pino,
quien detallé que en esta primera
fase de pruebas llevard siempre
un conductor y podra trasladar a
sels personas por un circuito cir-
cular con seis paradas por las dis-
tintas facultades del campus de la
Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria (ULPGC).

Es un proyecto impulsado de
forma conjunta por la Autoridad

Unica del Transporte, la empresa
Global, la ULPGC y la Direccion
General de Trafico (DGT). Sera la
primera guagua sin chofer que cir-
culara con pasajeros en el Archi-
piélago y ofrecerd el servicio a los
estudiantes, profesores y otro per-
sonal del campus. El coste del pri-
mer ano es de 255.000 euros.

«Es un vehiculo puntero que
funciona sin conductor, aunque
en la primera fase ira un operador
en su interiors, explico Pérez del
Pino, quien preciso que «funcio-
nard con el trafico habitual del
campus y, por primera vez, permi-
tird extraer datos para analizar con
el detalle el funcionamiento de
los vehiculos autonomos en las
carreteras canariass.

Otroobjetivoesque la DGT ten-
ga una experiencia piloto en un
entomo controlado, ademds de
fomentarlasostenibilidad y eluso

El vicepresidente Miguel Angel Pérez del Pino, en primer términc, observa la guagua sin conductor. | .r/oP

de vehiculos eléctricos dentro del
campus, donde ya no se pueden
sobrepasar los 30 kilometros por
hora de velocidad. La guagua au-
tonoma circulard a unos 12 kilo-
meltros por hora y frenard sola an-
te cualquier obstaculo. Las para-
das del recorrido circular se ubica-
ran en la Biblioteca de Educacion
Fisica; las facultades de Empresa-
riales y Ciencias Juridicas; Parque
Tecnologico; Biblioteca; Ciencias
Basicas; e Ingenierias.

El rector de 1a ULPGC, Lluis Serra,
sostuvo que este proyecto lanza
un mensaje «muy potente» sobre
la necesidad de utilizar nuevas
tecnologias en el transporte pabli-
¢o y recordo que hace pocos dias
también se inauguro un nuevo es-
pacio para las Sitycletas en el cam-
pus. «Para nosotros este apoyo del
Cabildo es fundamental en nues-
tra apuesta por un campus con ce-
10 emisiones», apunt6. Segun sus
datos, al campus llegan diaria-

mente 10.000 personas y mas de
500 estudiantes viven en las resi-
dencias de Tafira, a los que el pro-
yecto pionero de la guagua autoé-
noma dles serd muy atils,

Lajefa provincialde Trafico de Las
Palmas, Eva Canitrot, destaco la
importancia de este proyecto pilo-
to «que permitira conocer al deta-
lle el funcionamiento de los vehi-
culos autonomos en las carreteras
haciéndolo primero en un entor-
no controlados.
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SOSTENBLIDADY CUDADO CH-MHIO AVHENIE

Inparte talleres de educacion medicanbiental y transporte
sostenible para alunmado de primana y secundana

\b sabe 56 78 90

0% Y% 18% 1% 12%

Valoracion Media: 8,6 global






SOSTENBUDADY CUDADO CH_MHIO AVEBENIE
Realiza acciones de eco-valuntanado entre clientes y personal

Nosabe  0-4 9-6 7-8 9-10
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Valoracion Media: 86 glzbal
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SOSTENBLIDADY CUDADO CH-MHIO AVHENIE

Inpulsa canrpanias de comunicacion contra el Canrbio Qlimético

Nosabe  0-4 9-6 7-8 9-10

o e
/ \|.

i \ { )

{ . b {
{ ) A B N
/ v i

u ;
- M——— )

”~ D N )

\

—— e

3% 21% 13%

Valoracion Media 8,2 glebal
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MOVIENDOTE MOVIENDOTE
EN GUAGUA

‘ EN GUAGUA,
EMITES CONSUMES
5,5 VECES MENOS 4 VECES MENOS
GASES DE EFECTO '

ENERGIA,

INVERNADERO, QUE EN COCHE
QUE EN COCHE. ko T

Nl e s e S s | dependencia energeética, reduciendo la contaminacion
: ’ Y el Juanie. | v 17 ambiental y frenando el Cambio Climatico.
del aire, favoreces la conservacion de la biodiversidad de los , 3
| (Fuente: Ecologistas en Accion)
ecosistemas y sus especies, resolvienda ademas el prmmpal

problema causante del Cambio Climatico.
(Fuente: Agencia Europea del Medio Ambiente]

GLOBAL . o JNETQ:I\
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IGUALDADY SOLIDARIDAD

-
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IGUALDADY SOLIDARIDAD

Es socialmente responsable y se conpromete con causas sociales
No sabe 0-4 9-6 7-8 9-10

37% 6% 7% 207 20%

Valoracion Media: 8,6 global



MARTES, 4 DE OCTUBRE DE 2022
LAPROVINCIA | DIARIO DE LAS PALMAS

Canarias

s

eror

TRi

1 Calima, chubascos en el
(11 Norteybochornoenel
i 1| | Sur por un fenémeno
= = poco habitual rs

DIAS DE MACEDONIA
METEOROLOGICA

La salud contintia liderando el mayor porcentaje de promesas y ruegos de los grancanarios, un 41,48% del

total, seguido de trabajo con un 11,31%, la fortuna con un 10,27%, y el amor con un 9,38%. Y todas ellas es-

tdn recogidas en el tercer ‘Libro de la Guagua de las Promesas’ que la compaiiia de transporte interurbano
de Gran Canaria, Global, ya ha hecho llegar alos pies de la Virgen del Pino, patrona de laisla.

Diez toneladas de promesas

NC retorna al registro de partidos pc
y se asegura la marca para las eleccic

Desde el 30 de agosto, ya
aparece en Interior como Nueva
Canarias-Bloque Canarista

Nueva Canarias (NC) ya esta
de nuevo en el Registro de
partidos del Ministerio del
Interior con el nombre de
Nueva Canarias-Bloque Ca

narista. Seg(in su secreta-
rio de Organizacion, Car-
melo Ramirez, esto le ga-
rantiza la preservacion de
las siglas para las proximas

elecciones de 2023. Esta
formacién quedo excluida
del citado listado por no te-
ner adaptados sus estatu-
tos. Ramirez subrayé que

S

El profesorado canario
regresaa los centros
hoy sinlos curriculos
definitivos aprobados.
Hay 1600 plazas mas
consolidadas

Las promesas parael
Pino viajan en Global

Unos 27.000 docentes se in

corporan hoy a los colegios
e institutos de Canarias con
el reto de empezar a implan-
tar en los cursos impares la
Lomloe, la octava ley educa-
tiva de la democracia. Y lo

hacen con cierto «hastio» e
«incertidumbre» por la po-
sibilidad de que un futuro
cambio politico convierta en
efimero este estuerzo, segun
denuncian los sindicatos.
Ademas, tendran que empe-

por tercer ano consecutivo, su compromiso con motivo de las fiestas patronales
de Gran Canaria, poniendo en marcha La Guagua de Las Promesas. rs

27.000 docentes vuelven al cole con nueva ley

zar a programar los nuevos
contenidos sin que se hayan
aprobado de forma definiti-
va los nuevos curriculos. En
el lado positivo esta la con-
solidacion de 1.600 plazas
docentes mas. P23

Gorbachov, entre
loas y criticas

El exmandatario deja un
legado discutidop2 Y3

Elpreciodelos
alquileres se dispara.
Marca maximos en las
capitales p16

Global entrega en Teror un libro con 769 promesas recogidas en una web + Cada
mensaje se convierte en kilos de alimentos para familias desfavorecidas de laisla

LP/DLP
LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

El tercer ‘Libro de la Guagua de
Las Promesas’ lleg6 ayer a los pies
dela Virgen del Pino en la Basilica
de Teror. Como ya es tradicion, a
las puertas esperaban el parroco
de 1a villa mariana, Jorge Martin
de la Coba y el alcalde, Sergio
Nuez. El libro ha viajado a bordo
de ‘La Guagua de Las Promesas’,
una unidad de Global rotulada
conunaseleccion delosmasemo-
tivos ruegos elevadosala patrona.
Esta unidad continuara llevando
los mensajes por toda la Isla du-
rante unafo.

La 'Guagua de las Promesas’ es
una iniciativa solidaria de Global
nacida en el verano de 2020, en
los momentos mds duros de la
pandemia, en los que las restric-
ciones sanitarias impedian la cele-
bracion de las fiestas patronales, y
las necesidades sociales por la fal-
ta de actividad economica afecta-
ban a buena parte de la poblacion.

«Aunque casi se puede decir
que hemos dejado atrds la pande-
mia, lo cierto es que sigue habien-
do muchas familias pasando ne-
cesidades. Por eso Global sigue
convirtiendo en kilos de alimen-
tos las promesas dedicadas a la
Virgen, contribuyendo a paliar
esas dificultades», explico el di-
rector general de Global, Victor

Autoridades de Global, Teror y la basilica, ayer durante la entrega del Libro de la Guagua de las Promesas. | 7/o1

Quintana, que estuvo acompana-
do por el presidente del Consejo
de Administracion de la empresa,
Manuel Sudrez Pefiate, y el subdi-
rector general, Saulo Castro.
Enesta tercera edicion La Gua-
gua de Las Promesas’ ha registra-
do 769 promesas que sumadas a
las aportaciones de empresas se
traducirén en 10 toneladas de ali-
mentos que se entregaran al Ban-
co de Alimentos de Las Palmas,
Caritasy Cruz Roja para que se dis-
tribuyan entre familias necesita-

das.

Irizar, Man, Taller Los Taraha-
les, Capross, Grupo de Recambios
Roque Nublo, Ayudas Hidrdulicas,
Boleca, Servi Securitas, Grupo Ri-
vera, Insucar y Fundacién Dinosol
son las compaiiias que han cola-
borado para reunir esas toneladas,
que se sumardn a las 30 toneladas
entregadas por los 21 municipios
enlaromeria del Pino.

La salud contintia liderando el
mayor porcentaje de promesas y
ruegos, un 41,48% del total. El tra-

bajo (11,31%), la fortuna (10,27%) y
el amor (9,38) también tienen pe-
so especifico entre los mensajes
registrados en la web.

El alcalde Teror, Sergio Nuez
Ramos, sefiald que «es una inicia-
tiva bonita que sigue cumpliendo
su papel para quienes no pueden
venir a Teror, Por su parte, el pa-
1oco, Jorge Martin, sefal6é que
«las promesas, vivencias y accion
de gracias que incluye este Libro
estardn en la oraciones de todos
los dias».



IGUALDADY SOLIDARIDAD
Apoya y defiende publicamente igualdad entre hombres y muijeres

Nb sabe 0-4 9-6 7-8 9-10

35% 9% 7% 18% 25%

Valoracion Media: 8,6 global






IGUALDADY SOLIDARIDAD
Esta publicamente en contra de la Violencia de Género

Nb sabe 0-4 9-6 7-8 9-10

38% 9% 13% 18% 26%

Valoracion Media: 88 global
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IGUALDADY SOLIDARIDAD
Defiende publicamente la igualdad y derechos del colectivo LGTH

Nb sabe 0-4 9-6 7-8 9-10

41% 6% 16% 16% 2%

Valoracion Media: 88 global
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Hasta qué punto es importante para ti, que GLOBAL cunpla con
los valores de Desarrallo Economico de Gran Canaria.

SIGMADOS SAC
Muy importante — 51,9% 53%
Bastante _— 32,8% 34%
Ni mucho ni poco __- 11,9% 10%
Poco __l 2,7% 29
Nada 10,8% 1%
87%
+2.3%

BASTANTEY MUY IMPORTANTE - 84, 7%
glzbal



Hasta qué punto es importante para ti, que GLOBAL cunpla con
los valores de Sostenibilidad y el Quidado del Medio Arbiente.

SIGMADOS SAC
Muy importante — 53,5% 57%
Bastante _— 31,4% 30%
Ni mucho ni poco _— 12,5% 10%
Poco _i1,6% 2%
Nada 11,0% 1%
87%
+2.1%

BASTANTEY MY IMPORTANTE - 849%
glzbal



Hasta qué punto es importante para ti, que GLOBAL cunpla con
los valares de Igualdad y la Salidandad

SIGMADOS SAC
Muy importante — 44,0% 58%
Bastante _— 31,5% 29%
Ni mucho ni poco _— 18,3% 10%
Poco __. 4,3% 2%
Nada }2,0% 1%
87%
+12.5%

BASTANTEY MUY IMPORTANITE - 795,9%
glzbal

































Falver,
ooy [ frende marchita,
las nieves del tiempo
platearon mi sien,
Sentir, gue 5 un soplo lo wida,
gue velmie afios no es noda,
que febril bo rrada
errande, en los sormbras,
fe bused y e oo,
Wiiir,
car &l alrma aferrada
o un dulce receerda,
que lloro ofra vez,
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Edad vs. Poblacion general GC 2022
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A BVENTOS CLAVE DA ANALISIS LOGD

) NOMERE
2) OOLOR

3 S.0GAN
4) TIPOGRAHA
5 LOGO






NOTORIEDAD - TOP OF MIND: GLOBAL - 1° NOTORIEDAD ESPONTANEA: GLOBAL NOTORIEDAD SUGERIDA

2/,3% 84,87

Pensando en las guaguas que circulan por la isla de Gran Canaria, Pensando en las guaguas que circulan por la isla de Gran Canaria. iConoces la compafiia de guaguas GLOBAL, que permite ir de un
iQué companias de guaguas conoces, aungue solo sea de oidas? ;gué compafiias de guaguas conoces, aungue solo sea de pidas? miunicipic a otrodentro de Gran Canaria aungue solo sea de nombre?

NOTORIEDAD ESPONTANEA: GLOBAL-SALCAI-UTINSA

47

848% T18% T.L%

GL(JBAL
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Frase que acompaiia al logo y describe la idea o el propdsito de la marca.




uﬁ}l\us

| IMPOSSIBLE
JUSTDON. IS NOTHING

y

Think ditferent;
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NOTORIEDAD ESPONTANEA: SALCAI NOTORIEDAD ESPONTANEA: UTINSA

1,8%  1,97%

Pensando en las guaguas que circulan por la isla de Gran Canaria, Pensando en las guaguas que circulan por la isla de Gran Canaria,
;qué compafias de guaguas conoces, aungue solo sea de oidas? igué compafias de guaguas conoces, aungue solo sea de oidas?

GL(BA

SALCAI UTINSA









Serendipia

(noun) casualidad, fortuna

Descubrimiento o hallazgo afortunado,
valioso e inesperado que se produce de
manera accidental, casual o por destino, o

cuando se esta buscando una cosa distinta.
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GL()BAL

Conectamos con lo que te mueve



ypeoraphic



Palatino

Aa Qq Rr
Aa Qg Rr

abcdefghijklm

nopqrstuvwxyz



Palatino es el nombre de un tipo de letra
con serifa, creada por el disenador
Hermann Zapf en 1948, inspirada en el
escritor del siglo XVI Giambattista Palatino.

Es una tipografia de estilo antiguo, de corte
renacentista, al imitar las letras formadas
por una pluma y un tintero, logrando un
cierto aire de caligrafia.

Es probablemente una de las tipografias
mas usadas y copiadas.






USO EXCESIVO DE SERIFAS:

GLUBAL

Conectamos con lo que te mueve



USO EXCESIVO DE SERIFAS:

GLUBAL

Conectamos con lo que te mueve

Por su aspecto clasico y elegante, son una
buena opcion para proyectos serios vy
tradicionales.



GROSORES DE LETRAS NO UNIFORNES:

GL()BAL

Conectamos con lo que te mueve

Estos distintos grosores de ancho de lineas
dificultan su lectura y su facilidad de uso en
distintos entornos.



CONTRASTES EXCESIVOS ENTRE PUNTA'Y
LINEA:

GL(*BAL

Conectamos con lo que te mueve

Los logos deben adaptarse por completo a
condiciones de escalabilidad o reductibilidad,
para tener presencia en canales online y
offline.






SN

L

THE FONT AROUND THE CIRCLE



Fuente Rouna Sans Serif, es un tipo de letra sans
serif tolerante, con aspecto técnico pero amigable.

Transmite una sensacion ludica y organica que
tiene su propio encanto dibujado a mano sin dejar
de ser increiblemente legible debido a sus formas
simples.

La letra “o” y sus derivados (a, b, c, d, e..) estan
intencionalmente cerca de ser un circulo perfecto.

Es una tipografia que se caracteriza por su ritmo y
personalidad.

Las formas curvas de esta letra, indican afabilidad,
adaptabilidad, simpatia, cercania y diversion.






“Solo las lagrimas de
autenticos sentimientos te
liberaran de tu armadura”.












By Frits Ahlefeldt

ALMSMONVHEL




SNCOMPLEJOS

EL CORAJE DE SER
DISTINTO ANTES DE QUE
LOS DEMAS TE CAMBIEN




Los logos en minuscula dan una sensacion
mas casual, permitiendo a las marcas
conectar mas facil con su audiencia, al
trasladar una imagen mas amable vy
cercana.

La opcion de abandonar las mayusculas
responde al animo de la marca de conectar
de manera mas amigable y emocional con
sus publicos.

Los logos con mayusculas transmiten
seriedad, rigidez y grandeza.






amazon @, pepsi
acer vyahool

adidas eby

facebook @& iPhone

Rdrbrb  jntel



vueling
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Conectamos con lo que te mueve
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global es un



por ello, este 2023
queremos realizar



y pisar fuerte
hacia el



la lineay
el circulo




direccion/conexion
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movimiento/ciclo
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consctamas con lo que ta mueve




glecbal



|DENTDAD CORPORATIVA 50 ANVERSARIO
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Contigo
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|DENTDAD CORPORATIVA 50 ANVERSARIO

GL(BAL

glzcbal
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conectamas co!



XAADE /4.

1973

LIMITED EDITION

MRAR AL PASADD






COHERENDA













LOGO 50 ANVERSARIO

contigo hoy y siempre

glzcbal

IMAGOTIPO



LOGO 50 ANVERSARIO

glecbal

conectamos con lo que te mueve

contigo hoy y siempre

glzcbal

FUSIONLOGOS






consctamas ¢on lo que ta mueve



JORGE DREXLER

Cada uno

Nada es mas simple
No hay otra norma

-
N
'Todo'a

se pierde
ransforma
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