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Una ‘app’ permitird a los usuarios de
Emtusa conocer los minutos que faltan
para que el autobis llegue a la parada

En estudio la creaciéon de una nueva tarjeta infantil para promover el
uso del fransporte publico entre los ninos
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El Consejo de Administracion de Emtusa, empresa municipal que da el servicio
de autobus en la capital onubense, ha dado su visto bueno para la proxima
implantacion de un Sistema de Ayuda a la Explotacion Extendido (SAEx). Se
trata de una herramienta informdatica, ya utilizada en las mejores empresas de
transporte del pais, que permite obtener y analizar datos para establecer
escenarios fiables, destinados a mejorar la planificacion de los servicios.

Enfre sus beneficios, destaca la posibiidad de ofrecer a los usuarios la
descarga de una aplicacion para smartphone, que permitird conocer ‘on
line’, via teléfono movil, el tiempo exacto, en minutos, que faltan para que el
proximo autobuUs llegue a la parada. Para la implantacion de este nuevo
sistema, que se prevé estard funcionando a mediados de este mismo ano,
Emtusa ha adquirido diferentes servidores, ordenadores y un nuevo software
para la ampliacion de la capacidad de proceso y almacenamiento,
prestaciones y renovacion de sistemas operativos.

En esta linea de mejoras tecnoldégicas para la modernizacion de Emtusa
destaca asimismo la actualizacion del sistema de gestion de taller, compras,
almacén y control de existencias, que conlleva la total eliminaciéon del soporte
en papel, mediante el control telemdatico de los diferentes departamentos con
el fin de optimizar toda la administraciéon. Se trata de una aplicacion que
utilizan empresas como ALSA o AENA. También en esta linea se sitUa la



subvencion solicitada a la Agencia Andaluza de la Energia para implantar en
Emtusa un Sistema de Gestion de Conduccion Eficiente que puede suponer un
interesante ahorro de combustible, colaborando asi a la reduccion de
emisiones, con una gestion mds sostenible.

Con estas mejoras, el Ayuntamiento de Huelva estd gestionando la
certificacion de calidad en cuanto a gestion de la seguridad vial, con el
objetivo de convertir a Emtusa en una de las primeras empresas municipales
de transportes en obtener esta acreditacion.

Por otro lado, el Ayuntamiento de Huelva estd trabajando en la elaboracion
de un Reglamento Técnico de Prestacion del Servicio, con el objefivo de
contemplar con detalle situaciones especificas como las del acceso de
Personas con Movilidad Reducida y de ninos. Respecto a las personas con
discapacidad fisica, tras la adquisicion de autobuses para contar con el 70%
de la flota adaptada con los elementos mds destacables de accesibilidad, se
aprovechard para solicitar ayudas vinculadas al Plan PIMA Trasporte del
Ministerio de Medioambiente. En cuanto a la infancia, se estd estudiando la
creacion de una nueva ftarjeta infantil para promover el uso del transporte
publico entre los ninos, incidiendo ademds en la educacién y concienciacion
de cara al futuro.

El Consejo de Administracion de Emtusa también ha firmado nuevos contratos
tanto para la gestion integral de la recaudaciéon, como para la limpieza de
vehiculos e instalaciones. En el primer caso se trata de mejorar el transporte de
fondos, conteo, manipulacion, liquidaciones e ingreso en banco de los cobros,
mientras que el objetivo del segundo contrato es garantizar la higiene y ornato
de los medios de la empresa para prestar un mejor servicio a los usuarios.

Reunidn

La Empresa Municipal de Transportes Urbanos, Emtusa, ha celebrado un
Consejo de Administracion centrado en dar via libre a distintas inversiones
tecnoldgicas destinadas a mantener el compromiso del alcalde de Huelva,
Pedro Rodriguez, de dar un mejor servicio a los usuarios de Emtusa. Como ha
recordado la presidenta de Emtfusa, Juana Carrillo, “nuestra prioridad es
construir un proyecto de futuro para una empresa que promueva el tfransporte
publico y ofrezca un servicio de calidad a los onubenses”. Bajo esta premisa se
estd frabajando en la aplicaciéon de reformas, respecto a la organizacion y
administraciéon de la empresa, que permitan mejorar la gestion, con férmulas
eficaces y eficientes destinadas a ampliar los recursos, reducir costes y mejorar
la prestacion del servicio.



