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Isidro versus «Mind the gap»: el Metro
hara caja con su propio merchandising

El suburbano busca potenciar
su imagen de marca con nuevos
productos de entre 3 y 36 euros

P. Gémez

MADRID- El turista que visita
Londres tiene una cita casi obli-
gadaconalgunadelastiendasen
las que se ofertan toda clase de
recuerdos de su suburbano. El
«tube» londinense, ademids de
como medio esencial de trans-
porte para la ciudad, ha sabido
configurarse como un negocio,
una maquina de hacer dinero a
través de sus posteres, tazas, ca-
misetasylossiempre ttiles para-
guasenlacapitalinglesa. Addemds
del célebre logo «Undergrounds,
sus responsables han sabido in-

que los ingresos que se obtengan
sirvan para financiar el transpor-
te ptiblico en la region. Los nue-
vos productos podrdn adquirirse
enel Centro de Atenciénal Clien-
te situado en la estacién de Voda-
fone Sol y en Nuevos Ministerios,
dos de las estaciones con mds
afluencia de viajeros, tanto de
madrilenos como turistas. De
hecho, el centro de atencién de la
estacion de Vodafone Sol recibe
una media de 7.000 visitantes
mensuales y el de Nuevos Minis-
terios unos 5.000, que desde
ahora se convertirdn en posibles
compradores de estos produc-

cluso convertir en tos.

lema Txp]otab::;s Y  MAYOR TRANSITO léaChgan;'fl ] de
con el que vender merchandising
productoslaadver- De momento, se se ve ahora am-
tencia «I\fiin(;i the comercializaran pliada cm; nLtle-
gapr—«cuidadocon vos  productos
el huecor— que ad- en SOI yen Nuevos como boligrafos,

vierte por megafo-
nia a los usuarios
del peligro de caer
en la via.

Metro de Madrid quiere seguir
el ejemplo y el de otras ciudades
con experiencia en este terreno
como Nueva York, y, por ello, el
consejero de Transportes, Pablo
Cavero, presenté ayer una nueva
linea de productos de merchan-
dising que persigue potenciar la
imagen de marca del suburbano,
convirtiéndolo enun simbolo de
la ciudad para madrilefios y tu-
ristas. Se busca con estainiciativa

Ministerios

carcasas  para
mdvil, tazas, ca-
misetas, imanesy
bolsas de algodén, después de
que en 2012 ya se comenzara a
comercializar un surtido de
«souvenirs», entre los que se en-
contraban mantas, paraguas,
gemelos, carteras, gorrasyrelojes.
Y como pieza fundamental de
esta estrategia, la mascota del
suburbano, un mapache con el
nombre del patrén de la capital,
Isidro. Se trata en su mayoria de
objetos cotidianos y su precio
oscila entre los 3 euros que cues-

El consejero Pablo Cavero presentd ayer los nuevos productos en el
centro de atencién al cliente de la estacién Vodafone Sol

ta, por ejemplo, un imédn, hasta
los 36 del libro «90 afios de histo-
rian.

«Con esta iniciativa contribui-
mos a hacer mds conocida y visi-
ble la marca Metro de Madrid,
dentro y fuerade nuestras fronte-
ras. Ademds, el aumento deingre-
sos contribuird areducir el déficit
sin disminuir la calidad del servi-
cio ofrecido a los ciudadanos»,
subrayé Cavero tras sefialar que
«Metro de Madrid es un referente
internacional en transporte ferro-
viario y, ademads, es una marca
conocida por los turistas que
vienen a visitar nuestra regién y
eligen el Metro como la manera
mads rdpida y econémica de des-
plazarse». Respecto al hecho de
que Madrid imite los «éxitos» del

metro de Londres, el consejero
precisé que el suburbano inglés
también quiere replicar medidas
puestas en marcha en Madrid
comola publicidadde marcasen
estaciones. Una medida que fue
en su dia ampliamente criticada
porlaoposicion, quelacompard,
como recorddé Cavero, «con el
oficio mas antiguo del mundo».
Por suerte, concluy6, «Metro de
Madrid estd en el siglo XXI».

Al estilo de lo que ya hace el
suburbano, la Empresa Munici-
pal de Transporte tiene proyecta-
do dar forma también a su propia
gama de productos. Una iniciati-
vaque se aparcd por la crisis pero
que, seglin fuentes municipales,
esmuy demandada por turistasy
madrilenos.

Camisetas, tazas

y un mapache

v Latienda de Metro

también tiene productos

para los mas pequefios,

todos relacionados con Isidro

el mapache, la mascota del
suburbano
madrilefio.

v Hace un par de
afios selanzé la
primera serie de
productos de
merchandising del
Metro de Madrid, - -
entre los que se podian -
encontrar mantas,

paraguas, gemelos, carteras
para hombre, gorras y relojes,
entre otros.

v Enlanueva
serie de
productos, la
Consejeria de
Transportes de la
Comunidad de

Madrid ha

apostado por ampliar el
surtido con boligrafos,
carcasas para movil, tazas,
camisetas, imanes y bolsas
de algodén para llegar a

un mayor niimero de
viajeros.

E

v En otras grandes
ciudades que -
cuentan con

mucha tradicién
enlaventade
productos l
relacionados con

su transporte

como Londres o Paris, se
pueden comprar todo tipo de
accesorios con el logotipo del
«Tubey londinense o

el «Subway»
neoyorkino,
incluso
calzoncillos.




