
 

 

Dos de cada tres viajeros utilizan el autobús 

urbano a diario 

Las líneas que van de Mejostilla al Espíritu Santo (2) y del R-66 a Casa Plata 

(7) son las mejor valoradas por los usuarios del servicio 

 

M. M. M. – 10/06/2017 

Dos de cada tres usuarios del autobús urbano lo utilizan a diario. Además, nueve 

de cada diez valoran de forma positiva el servicio. Son algunas de las conclusiones 

de una encuesta de satisfacción que ha elaborado Subus y que, según el equipo 

de Gobierno, ofrece «datos muy positivos». Entre ellos se recoge el último 

incremento de viajeros después de una década. En 2016 se subieron al transporte 

público de la ciudad 4,2 millones de personas, unas 47.000 más que en 2015. 

La atención de los conductores a los viajeros y la limpieza y mantenimiento de los 

vehículos son los aspectos más destacados en la valoración. Subus ha llevado a 

cabo la encuesta entre 600 usuarios. Las líneas que obtienen los mejores resultados 

son la 2 y la 7. La primera conecta Mejostilla y el Espíritu Santo y la segunda 

comunica El Arco y el R-66 con Casa Plata. La línea del campus es la más utilizada 

de todas. 

Valentín Pacheco, concejal de Contratación, revela que el perfil del usuario tipo 

del bus cacereño es el de una mujer de 33 años que no tiene vehículo propio. El 

bonobús es el billete más utilizado. El equipo de Gobierno explica la satisfacción de 

los viajeros por las mejoras introducidas en el servicio. El 1 de julio habrá nuevos 

cambios acompañados por un incremento del billete de 10 céntimos. 

 


