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CaixaBank, Visa y Vectalia –adjudicataria 

del servicio de transporte urbano de 

Alicante–, han establecido una alianza 

para desarrollar una tecnología que 

permitirá el pago ‘contactless’ con tarjeta 

bancaria, teléfono móvil o ‘wearables’ –complementos con acceso a Internet–, en 

el transporte público de la ciudad. 

Esta iniciativa nace para atender la demanda en el transporte público alicantino y 

el objetivo es universalizar el medio de pago con tarjeta bancaria, móvil y 

‘wearables’ de forma rápida para agilizar la atención al cliente y hacer más 

cómodo el uso del transporte. Está previsto que los viajeros puedan empezar a 

usarla antes del verano. 

Este sistema de pago pondrá al servicio de los alicantinos y personas que visiten la 

ciudad un medio de pago global y convirtiendo a Alicante en una de las pocas 

ciudades europeas que permiten el pago con tarjeta bancaria EMV ‘contactless’, 

han indicado las tres empresas en un comunicado este lunes. 

En la primera fase del proyecto, este nuevo sistema estará operativo en las líneas 

de autobús más turísticas del transporte de la ciudad, como el Turibús y la Línea C6 

-aerobús-, que conecta la ciudad con el aeropuerto. 

Alicante se ha convertido durante los últimos años en el destino elegido por millones 

de viajeros. En 2017 recalaron en Alicante más de 86.000 cruceristas, mientras que 

el aeropuerto de la ciudad es uno de los más importantes de toda la península en 

cuanto a volumen de pasajeros, con un tráfico que supera los 13 millones de 

personas al año. Dos factores clave para seleccionar ambas líneas como las 

primeras en implementar esta solución. 

El nuevo sistema, que cuenta con la colaboración de la Generalitat Valenciana y 

el Ayuntamiento de Alicante, permitirá definir un modelo de pago flexible y 

adaptado a los retos de movilidad en las ‘smart cities’: accesible a todos los 

ciudadanos, personalizable y que permite establecer políticas de pago que 



favorezcan la movilidad de las personas a través de los diferentes medios que 

conforman la oferta pública de servicios de Movilidad de las Ciudades (Autobús, 

Metro, Tranvía, Estacionamiento Regulado, etc.). 

Cabe destacar que serán válidos todos los medios de pago digitales disponibles: 

tarjetas ‘contactless’, móviles e incluso los ‘wearables’, como las pulseras y relojes 

‘contactless’. 

La tecnología ‘contactless’ permitirá acceder al autobús con sólo acercar su 

tarjeta, teléfono o pulsera, como en las compras cotidianas. Tras aproximar su 

dispositivo al lector, el billete quedará comprado, pagado y validado 

automáticamente sin necesidad de comprar previamente un billete físico. 

 


